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Ridurre i rischi, i costi ed i tempi nella sostituzione di un sistema gestionale in Azienda è possibile se si sceglie una 

soluzione  verticale  che copre esigenze specifiche e si utilizzano consulenti con competenze specifiche nel settore in 

cui l’azienda opera. 

Sedoc Digital Group, attiva nella realizzazione di sistemi gestionali dal 1973, ha sviluppato conoscenze  e compe-

tenze in diversi settori  di business. Da questa esperienza sono nate “Soluzioni verticali” che coniugano  le funzionalità 

standard dei sistemi  software con funzionalità tipiche del settore. 
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LA SOLUZIONE PER LE ESIGENZE DEL BUSINESSLA SOLUZIONE PER LE ESIGENZE DEL BUSINESS

Il passaggio ad un nuovo sistema gestionale è una decisione 
importante. Per assicurarsi che il nuovo sistema sia in linea con le 
Vostre aspettative, è necessario passare attraverso un rigoroso 
processo di selezione ERP e vedere quello che i fornitori possono 
offrire per soddisfare al meglio le vostre esigenze.

BASSO COSTO DI MANTENIMENTOBASSO COSTO DI MANTENIMENTO 

Differenziarsi sul mercato è strategico per ogni Azienda, per 
rimanere competitivi e crescere. Nello stesso tempo è importante 
sfruttare al meglio gli standard di mercato per non rimanere 
isolati. 
SDG ha costruito i propri verticali utilizzando modelli standard 
tipici del settore, che nel tempo si evolvono e aggiungono nuove 
funzionalità e innovazioni tecniche, senza che per questo ogni 
Azienda debba ancora investire nello sviluppo dedicato del 
proprio software, per funzionalità che non creano differenze 
strategiche per la competizione.

LA SOSTITUZIONE DELL’ERPLA SOSTITUZIONE DELL’ERP

Cambiare il sistema gestionale implica un cambiamento 
importante in Azienda. SDG ha sviluppato un approccio 
pragmatico che tiene conto, oltre che del progetto di 
cambiamento del software, anche degli aspetti organizzativi. I 
consulenti di SDG sono a fianco dell’Azienda, per trasferire le 
proprie competenze ed esperienze al cliente durante e dopo il 
cambiamento del sistema informativo. 

“RAPID START” è la metodologia utilizzata per gestire il progetto 
di sostituzione del sistema gestionale. 
“RAPID START” sviluppa il progetto per prototipi, coinvolgendo 
gli utenti sin dalla prima fase, in modo che l’utente prenda 
confidenza con il nuovo sistema e utilizzi appieno le competenze 
dei consulenti SDG. 
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Qualora sia necessario un intervento immediato 
sulle applicazioni e sui dati, garantiamo l’assistenza 
attraverso un collegamento remoto.
Capire le esigenze dei nostri clienti, definirne le 
priorità e agire con un approccio tattico di “step by 
step“, processo dopo processo, riducendo così la 
complessità del cambiamento, è il modus-operandi che 
ci caratterizza e ci distingue.

LE  SOLUZIONI VERTICALI  DISPONIBILILE  SOLUZIONI VERTICALI  DISPONIBILI

- PRODUZIONE MACCHINARI  E  IMPIANTI                  
CON LAVORAZIONE COMMESSA

- AZIENDE CHE ASSEMBLANO E PRODUCONO 
A COMMESSA

- AZIENDE DI SERVIZI
  
- SETTORE ALIMENTARE:
 • SALUMI, CARNE E PESCE
 • PRODOTTI DA FORNO
 • CASEIFICI 

- CANTINE E FILIERA PRODUTTIVA DEL VINO

- DISTRIBUZIONE PRODOTTI PETROLIFERI

- DISTRIBUZIONE PRODOTTI SOGGETTI AD ACCISE

- RICAMBISTI E OFFICINE

- AZIENDE COMMERCIALI 

- AZIENDE DEL SETTORE PELLETTERIA

- AZIENDE DI PRODUZIONE MECCANICA 

Sei interessato al modello SaaSSaaS e al C loudC loud Comput ingComput ing?
L’uso del SaaS (Software-as-a-Service) e del cloud 
può fornire un modello efficace per promuovere il 
cambiamento del business e dell’IT, grazie ai costi ridotti 
e ai vantaggi concreti, inclusa la rapida implementazione 
delle applicazioni, la maggiore flessibilità e la migliorata 
produttività dei dipendenti.
Offre vantaggi interessati per le imprese che, riducono 
gli investimenti e pagano solo quello che consumano, 
e che inoltre potranno utilizzare tutte le innovazioni 
che saranno incluse nelle funzionalità specifiche del 
verticale, in quanto disponibili a tutte le aziende che 
usano il verticale di settore.
SDG è in grado di offrire il modello SaaS, sia su 
applicazioni specifiche, sia sul sistema ERP. 

IL  VALORE DELL ’ASSISTENZAIL  VALORE DELL ’ASSISTENZA

Obiettivo strategico per Sedoc Digital Group è la qualità 
del servizio e dell’assistenza nell’utilizzo delle nostre 
soluzioni. 
Ecco perché SDG mette a disposizione dei clienti “SEDOC 
TO ME” uno strumento web gratuito a disposizione di ogni 
cliente per inserire le richieste di assistenza, tracciarne lo 
stato di avanzamento, e la soluzione.
Attraverso SEDOC TO ME possiamo garantire al Cliente 
un contatto diretto e immediato con le persone dedicate 
all’assistenza ed un elevato livello di servizio mediante il 
controllo delle tempistiche di apertura e chiusura dei casi.
Il servizio di assistenza e’ accessibile anche telefonando 
al 199 .15 .11 .27 .199 .15 .11 .27 . 
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