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SOLUZIONI STRATEGICHE PER LA STAMPA

STAMPA È IL  MOMENTO DI  INIZIARE A CONSIDERARE L ’AMBIENTE DI  STAMPA COME UNA 
R ISORSA STRATEGICA

In tempo di crisi economica le imprese hanno visto il proprio budget diminuire drasticamente, ma allo stesso modo 
è cresciuta la necessità dell’aumento dell’efficienza e della produttività. L’utilizzo incontrollato delle infrastrutture di 
stampa può generare costi nascosti non facilmente identificabili e un calo di produttività dovuto all’inadeguatezza 
degli strumenti e ad una gestione operativa complessa e costosa. Soprattutto nelle aziende di grandi dimensioni la 
molteplicità degli utenti, che utilizzano i dispositivi di stampa e multifunzione, rende necessario un maggiore controllo 
dell’utilizzo effettivo, per limitarne gli abusi.
Ridurre i costi di gestione delle periferiche di stampa è una mossa strategica per aumentare il vantaggio competitivo 
e migliorare il business della vostra Azienda.

PER ESSERE EFFICIENTE UN’INFRASTRUTTURA DI STAMPA E COPIA DEVE ESSERE DISPONIBILE, 
ACCESSIBILE E AFFIDABILE.

PER GLI  AFFARI  CI  SEI  TU ,  PER TUTTO IL  RESTO C’E ’ 
SEDOC

Per far fronte a questa necessità SEDOC propone le sue 
soluzioni in grado di aiutare quelle imprese che devono 
far fronte alla riduzione dei costi con quelli che sono gli 
obiettivi di ottimizzare la struttura.

SERVIZI  DI  STAMPA GESTITI

C o n s o l i d a m e n to :  m e n o  d i s p o s i t i v i ,
m a  p i ù  e f f i c i e n t i

Sedoc si assume la responsabilità primaria di soddisfare 
Sedoc si assume la responsabilità primaria di soddisfare 
le esigenze di stampa del cliente e della gestione 
generale del suo parco macchine di stampa. Gli elementi 
principali sono la valutazione delle esigenze (esecuzione 
dell’assessment iniziale), la sostituzione selettiva o generale 
dell’hardware (ottimizzazione, riacquisizione o smaltimento 
delle apparecchiature esistenti, sostituite se necessario) e 
il servizio, le parti ed i materiali di consumo necessari per 
utilizzare l’hw nuovo e quello esistente. Sedoc tiene anche 
traccia della modalità di utilizzo delle apparecchiature, 
dei problemi riscontrati e della soddisfazione dell’utente. 
Sedoc analizza le informazioni raccolte nel corso 
delle rilevazioni e suggerisce al cliente le regolazioni 
necessarie per garantire efficienza delle apparecchiature 
e soddisfazione dell’utente.
Va tenuto presente che una gran parte del valore fornito 
da SEDOC è dato dalla fase di valutazione iniziale.

A p p ro c c i o  i n n ov a t i v o  d a l l a  fa s e  d i  v a l u ta z i o n e 
d e i  co s t i ,  a l l a  g e s t i o n e  d e l  ca m b i a m e n to  e d 
a l  m o n i t o r a g g i o  d e l l a  p ro d uz i o n e  d i  s t a m p e

Abbiamo dimostrato ai nostri clienti le possibilità di un 
approccio incentrato sui flussi di lavoro e non solo basato 
sui dispositivi. Non stiamo solo integrando l’attività di 
stampa dell’ufficio, ma stiamo integrando il materiale 
e la documentazione marketing, la modulistica per la 
fatturazione e le comunicazioni sia interne che esterne. 
Gestiamo tutti i servizi di stampa e distribuzione dei 
documenti della vostra azienda in un unico processo per 
portare i vantaggi ad un nuovo livello.

LA  V ER A  P R O P O STA  D I  VALO R E

Sebbene la maggior parte delle organizzazioni fosse in 
grado, almeno inizialmente, di gestire le attività interne 
di stampa da ufficio in modo attivo ed efficace, in realtà 
a molte di esse mancavano il tempo, il personale, 
l’esperienza, gli strumenti e l’attenzione necessari e non 
erano quindi in grado di farlo autonomamente. Sedoc 
aiuta le aziende ad apportare le modifiche necessarie e a 
risparmiare denaro, fornendo il personale e la competenza 
adeguati per identificare le reali esigenze, ottimizzare 
le apparecchiature per soddisfarle, monitorandole per 
garantirne lo stato ottimale e consentendo al cliente 
di indirizzare il massimo sforzo di sourcing in un unico 
contratto articolato e completo. Otre al parco stampanti 
e mfp il contratto può includere la gestione dei documenti, 
incrementando concreti vantaggi aziendali



A LC U N E  R E F E R E N Z E  E V I TA R E  D I 
S P R E C A R E  L E  S TA M P E  M A N DA N -
D O  I N  S TA M PA  S O LO  Q U E L LO 
C H E  T I  S E R V E .

Secondo Gartner “... siccome ben uno su dieci documenti 
inviati alla stampante viene abbandonato a fianco della 
stampante/multifunzione o viene inviato di nuovo, le 
imprese potrebbero ridurre i costi di stampa fino al 10% 
mediante l’attuazione di PIN di autenticazione.”

STAMPA FRONTE/RETRO.

La stampa su entrambi i lati di una pagina può portare 
ad un risparmio di circa il 25% o più sull’ uso della carta 
complessivamente utilizzata.
“Le aziende che gestiscono attivamente la propria 
infrastruttura di stampa possono risparmiare dal 10 al 
30% sui costi di stampa” Gartner 2005STAMPA

S TA M PA  P E R  T U T T I  I N  Q U A L S I A S I 
M O M E N TO

La stampa non comprometterà più la capacità dei vostri 
utenti di completare un lavoro. Oltre ad avere maggiore 
scelta, il vostro personale non troverà più macchine 
guaste o consumabili esauriti: grazie agli strumenti per il 
monitoraggio in tempo reale, il controllo, la creazione dei 
report e la gestione, siamo in grado di correggere l’80% 
dei problemi prima ancora che vengano rilevati.

Controllo completo
Tutti questi vantaggi sono disponibili senza nessun sacrificio 
in termini di controllo. Al contrario, avrete un controllo 
ancora maggiore:
- risparmi contrattuali;
- accordi sul livello di SLA;
- report di gestione per tutte le attività di stampa della 
vostra azienda;
- consolidamento della fatturazione ed erogazione 
centralizzata dei servizi.
Riduzione dei costi associati alla stampa e alla copia 
tramite il consolidamento e la reimplementazione del 
prodotto, offrendo un contratto consolidato per hardware, 
materiali di consumo e manutenzione per una maggiore 
trasparenza dei costi.
Garanzia della flessibilità necessaria per adeguare 
pagine, risorse di stampa e costi in base al volume di 
business e al personale aziendale. Tuttavia, per fare una 
stima dei risparmi, le aziende devono considerare anche 
i costi non fissi, nonché l’impatto negativo che può avere 
sulla produttività dei dipendenti una mancata gestione del 
parco stampanti e copiatrici.

Sicurezza integrata
Quando una stampante o un dispositivo multifunzione 
vengono condivisi da molti utenti, possono insorgere 
diverse problematiche relative alla sicurezza sia del 
dispositivo stesso che dei documenti stampati. La privacy 
può essere seriamente compromessa, con il rischio che 
documenti riservati vengano visti, o ritirati, da persone 
non autorizzate. Accade anche che gli utenti stampino 
documenti di cui non hanno un effettivo bisogno, che si 
accumulano quindi nel vassoio d’uscita della stampante 
senza mai essere ritirati, con il conseguente spreco. Poiché 
l’attività SEDOC è incentrata sui flussi di lavoro, la sicurezza 
è parte integrante del nostro servizio, ed un elemento di 
primaria importanza. Qualunque siano le vostre specifiche 
esigenze, siamo in grado di garantire la massima sicurezza 
dei vostri processi correlati alla stampa.
 
GREEN IT
Potete consumare meno energia grazie ad un parco 
macchine di stampa ottimizzato

A LC U N E
R E F E R E N Z E
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